
_______________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

Coordenador 

Sub-coordenador 

Domínio 1 
Grau de concretização do projecto educativo e 

modo como se prepara e concretiza a educação, 

o ensino e as aprendizagens das crianças e 

alunos, tendo em conta as suas características 

específicas; 

Domínio 2 
Nível de execução de actividades 

proporcionadoras de climas e ambientes 

educativos capazes de gerarem as condições 

afectivas e emocionais de vivência escolar 

propícia à interacção, à integração social, às 

aprendizagens e ao desenvolvimento integral da 

personalidade das crianças e alunos; 

Domínio 3 
Desempenho dos órgãos de administração e gestão 

das escolas ou agrupamentos de escolas, 

abrangendo o funcionamento das estruturas 

escolares de gestão e de orientação educativa, o 

funcionamento administrativo, a gestão de recursos e 

a visão inerente à acção educativa, enquanto projecto 

e plano de actuação; 

Domínio 4 
Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de 

promoção da frequência escolar e dos resultados do 

desenvolvimento das aprendizagens escolares dos 

alunos, em particular dos resultados identificados 

através dos regimes em vigor de avaliação das 

aprendizagens; 

Domínio 5 
Prática de uma cultura de colaboração entre os 

membros da comunidade educativa. 

 



_______________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

DOMÍNIO 1 

 

Grau de concretização do projecto educativo e modo como se prepara e concretiza a educação, o ensino e as 

aprendizagens das crianças e alunos, tendo em conta as suas características específicas; 

Dimensão Indicadores de processo Indicadores de resultado Instrumento 

 

Documentos 

orientadores 

Clareza e organização; Divulgação; 

Articulação / coerência 

Visão / estratégia 

Operacionalidade; Negociação 

Nível de conhecimento 

Nível de utilização 

Nível de consecução 

 

Questionário geral 

Análise documental 

 

 

Projectos Curriculares 

de turma 

Adequação / Articulação das propostas 

Adequação dos recursos; Organização 

Avaliação / monitorização 

Implicação dos docentes, alunos e EE. 

Concretização 

Taxa e qualidade do Sucesso 

Nº alunos com problemas de desenvolvimento 

Qualificação do comportamento 

Análise documental 

Questionário 

 

Apoio educativo 

Clarificação de orientações 

Articulação de processos 

Adequação de recursos 

Resposta às necessidades 

Nº alunos propostos 

Taxa de sucesso destes alunos 

Taxa de frequência 

Relatório específico 

 

 

Percursos escolares 

alternativos 

Adequação da oferta ao público-alvo e às 

necessidades locais 

Qualidade da divulgação 

Avaliação / regulação 

Taxa e qualidade do sucesso 

Taxa de abandono 

Qualificação do comportamento 

Taxa de inserção no mercado trabalho 

Taxa de prosseguimento de estudos 

Taxa de desemprego 

Relatórios específicos 

Questionário geral 

 

 

Sala de aula 

Clima de aprendizagem 

Diversidade de processos pedagógicos 

Relações interpessoais 

Resultados escolares da turma 

 

 

Ficha de autoavaliação 

Observação directa 

Questionário geral 



_______________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

 DOMÍNIO 2 

 

Nível de execução de actividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes de gerarem as 

condições afectivas e emocionais de vivência escolar propícia à interacção, à integração social, às 

aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das crianças e alunos; 

Dimensão Indicadores de processo Indicadores de resultado Instrumento 

 

 

 

Projectos 

Coerência científica/pedagógica 

Adequação/diferenciação 

Diversidade de estratégias 

Clareza de competências 

Organização 

Avaliação/regulação 

 

 

 

Concretização 

Taxa e qualidade do sucesso 

 

 

 

Questionário 

Análise documental 

 

Iniciativas de 

animação sócio-

educativas 

Pertinência/contextualização 

Programação e divulgação 

Participação/envolvimento 

Avaliação/regulação 

Nº avtividades 

Nº de docentes envolvidos 

Nº de horas utilizadas 

Nº de alunos envolvidos 

 

 

 

Análise documental 



_____________________________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

 DOMÍNIO 3 

Desempenho dos órgãos de administração e gestão das escolas ou agrupamentos de escolas, abrangendo o 

funcionamento das estruturas escolares de gestão e de orientação educativa, o funcionamento administrativo, a 

gestão de recursos e a visão inerente à acção educativa, enquanto projecto e plano de actuação; 

Dimensão Indicadores de processo Indicadores de resultado Instrumento 

Instalações Acessibilidade; Funcionalidade 

Limpeza/manutenção; Segurança 

Humanização/comodidade 

Nível de satisfação 

Nº de acidentes escolares 

Questionário 

Análise documental 

Serviços Atendimento; Funcionalidade 

Eficiência 

Nível de satisfação 

Nº de reclamações 

Questionário 

Análise documental 

 

Recursos materiais 

Adequação/actualização 

Acessibilidade/divulgação 

Quantidade/variedade; Processo de gestão 

Nível de satisfação 

Nível de utilização 

Questionário 

Análise documental 

 

Serviço docente 

Distribuição; Assiduidade; Participação 

Cooperação; Desenvolvimento profissional 

Coesão e pertença 

Cumprimento de planos; Oferta formativa 

Formação frequentada; Faltas 

Nível de satisfação 

Questionário 

Análise documental 

 

 

Serviço não docente 

Distribuição; Assiduidade; Participação 

Cooperação; Desenvolvimento profissional 

Coesão e pertença 

Oferta formativa 

Formação frequentada; Faltas 

Nível de satisfação 

Questionário 

Análise documental 

 

 

Estruturas  

Clareza/articulação de funções 

Participação/dinamismo 

Cooperação interna 

Eficiência; Lideranças; autoavaliação 

Número e qualidade das propostas de 

acção 

Análise documental 

Relatório de 

autoavaliação 

Comunicação 

interna 

Adequação do conteúdo 

Adequação da forma/canais 

Adequação do tempo 

Nível de informação 

Nível de satisfação 

Questionário  



_______________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

DOMÍNIO 4 

Sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promoção da frequência escolar e dos resultados do 

desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos resultados identificados através dos 

regimes em vigor de avaliação das aprendizagens;  

Dimensão Indicadores de processo Indicadores de resultado Instrumento 

 

 

Avaliação dos 

alunos (Processos) 

Clareza de aprendizagens / competências 

Clareza e articulação de critérios 

Diversidade de instrumentos 

Orientação individualizada 

Divulgação 

Transparência 

Nº de reclamações apresentadas 

Nº de reclamações atendidas 

Taxa de sucesso 

Qualidade do sucesso 

Análise documental 

 

Avaliação de alunos 

(Resultados) 

Comparação entre períodos / anos lectivos 

anteriores 

Taxa de sucesso 

Qualidade do sucesso 

Taxa de acesso a exame 

Fluxos escolares 

Comparação com av. externa (Exames) 

Análise documental 

Relatórios específicos 

 

Ambiente e 

disciplina 

Clareza de regras, divulgação e reflexão 

Coerência na aplicação das regras 

Acção de regulação de condutas 

Acções de sensibilização cívica 

Espaços/tempos de participação dos alunos 

Nº participações disciplinares 

Nº de processos disciplinares 

Índice de qualificação do comportamento 

global das turmas 

Evolução de perfis “problemáticos” 

Análise documental 

Questionário 

 

Abandono escolar 

Acções de prevenção 

Acções de resposta 

Perfil de abandono 

Taxa de abandono 

Taxa de recuperação de abandono 

Análise documental 



_______________________________________________________________Equipa de auto-avaliação 

DOMÍNIO 5 

 

Prática de uma cultura de colaboração entre os membros da comunidade educativa. 

Dimensão Indicadores de processo Indicadores de resultado Instrumento 

 

Articulação com as 

famílias 

Acesso e acolhimento 

Promoção da informação 

Promoção da participação 

 

Índice de atendimento de EE 

Nível de satisfação dos EE 

Nível de assiduidade nas reuniões 

Questionário 

Análise documental 

 

Articulação com o 

meio 

Parcerias interinstitucionais 

Parcerias de projecto 

Acções abertas à comunidade 

Nº de projectos/acções 

Divulgação local e regional 

Fluxo de alunos/docentes/outros agentes 

 

Análise documental 


